One MIZUHO

SUMMARY OF INFORMATION ON PRODUCTS AND/OR SERVICES
RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN

Name of Product and/or Service // Nama Produk dan/atau Layanan
BMI Pooling // BMI Pooling

Type of Product and/or Service // Jenis Produk dan/atau Layanan

Cash Management // Manajemen Kas

Summary and Main Feature // Ringkasan dan Fitur Utama

Summary // Ringkasan
1. Customer is enabled to instruct and authorize Bank to accept and execute funds transfer from/to their account(s).
Nasabah dimungkinkan untuk memberi perintah dan kuasa kepada Bank untuk dapat menerima dan melakukan aktifitas pemindahan

dana dari / ke rekening mereka.

2. Pooling cannot be conducted between accounts with different currencies which only the same currency (only for IDR) can be processed
under a single scheme.
Pooling tidak dapat dilakukan antar rekening dengan mata uang yang berbeda dimana hanya mata uang yang sama (hanya untuk

IDR) yang dapat diproses dibawah skema tunggal.

3. Diagram // Diagram
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* MGFM: Mizuho Global Fund Manager

Main Feature // Fitur Utama

Type of services provided is called “Actual Pooling” which is defined as fund transfer between the registered accounts within 1 (one)
group.

Jenis pelayanan yang tersedia disebut sebagai “Actual Pooling” yang didefinisikan sebagai pemindahan dana antar rekening yang terdaftar

dalam 1 (satu) grup.
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Benefits and Additional Information // Manfaat dan Informasi tambahan

Benefit // Manfaat

Helping customers to manage balances in group companies by consolidating, distributing and transferring them as designated
automatically.
Membantu nasabah dalam mengelola dana dalam grup perusahaan dengan cara konsolidasi, distribusi dan pemindahan dana yang

pelaksanaannya secara otomatis.

Additional Information / Informasi Tambahan
1. Only applied for Bank’s customer (within bank) which not provided for a cross-border scheme.

Berlaku hanya untuk nasabah Bank (antar bank) dimana tidak disediakan dalam bentuk skema lintas batas wilayah.

2. After-hours fund transfers are prohibited

Pemindahan dana melewati waktu yang telah ditentukan tidak djperbolehkan
Risk // Risiko
Error can be occurred and fund transfers cannot be executed due to its only available for Actual Pooling.

Kesalahan dapat terjadi dan pemindahan dana tidak dapat dilakukan karena berlaku hanya untuk Actual Pooling.

Requirements and Procedure // Persyaratan dan Tata cara

Requirements // Persyaratan
The customer and/or group of customers have to maintain their account with Bank.

Nasabah dan/atau grup nasabah harus memiliki rekening di Bank.

Procedure // Tata Cara

The customer submits the agreement and other required documents to the Bank to be registered as the customer for the use of the
product.

Nasabah menyerahkan surat perjanjian beserta dokumen persyaratan lainnya kepada Bank untuk didaftarkan sebagai nasabah untuk

menggunakan produk ini

Costs // Biaya-biaya

Refer to Bank Standard Tariff // Sesuai dengan Standar Tarif yang berlaku

Calculation of Interest // Perhitungan bunga

Not Applicable// Tidak berlaku

Issuer // Penerbit

PT Bank Mizuho Indonesia

Handling Complaint // Penanganan Pengaduan

For any inquiries or complaint on General Banking Services, Customer may submit complaint to Bank either verbally or in writing through:
Untuk setiap pertanyaan atau pengaduan atas Layanan Umum Perbankan, Nasabah dapat menyampaikan pengaduan kepada Bank secara
lisan atau tertulis melalui:

7. Hunting Line // No Telepon : +62 21 5097-0888

2 Email // Surel : bmi0110071@mizuho-ch.com
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3. Directly to the Office of Bank with address // Datang langsung ke Kantor Bank dengan alamat : Menara Astra, 53rd Floor, JI.
Jenderal Sudirman Kav. 5-6, Jakarta 10220, Indonesia.

By fulfilling the requirement regarding procedure of Handling Complaint which can be accessed in the website of PT Bank Mizuho
Indonesia through: www.mizuhobank.co.id/pdf/Penanganan Pengaduan_PT Bank Mizuho Indonesia.pdf
Dengan memenuhi ketentuan prosedur Penanganan Pengaduan yang dapat diakses pada situs web PT Bank Mizuho Indonesia melalui:

www.mizuhobank.co.id/pdf/Penanganan Pengaduan_PT Bank Mizuho Indonesia.pdf

"Bank Mizuho Indonesia is licensed and supervised by the Financial Services Authority (Otoritas Jasa Keuangan) & Bank Indonesia
and is a participant in the Deposit Insurance Corporation (Lembaga Penjamin Simpanan)”
"Bank Mizuho Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) & Bank Indonesia serta merupakan peserta

penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)”
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